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1. Introduccion

El Servicio Social es una activity de caracter obligatorio y temporal que deben realizar los
estudiantes de nivel superior en México como requisito previo para obtener su titulo profesional.
Su propdsito es retribuir a la sociedad los beneficios recibidos durante la formacion académica,
fomentando en el prestador una conciencia de solidaridad y compromiso social.

Esta obligacion se fundamenta en el articulo 5° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional y el Reglamento para la
Prestacion del Servicio Social de los Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior en
la Republica Mexicana. En el estado de Nuevo Ledn, la Ley de Profesiones también estipula
este requisito.

Es importante destacar que el Servicio Social no constituye una relacion laboral entre el
prestador y la institucidn receptora. Por lo tanto, no genera derechos ni obligaciones propias de
una relacion de trabajo, como el pago de salario, prestaciones o antigiiedad.

En Da Capo Instituto Superior de Musica y Artes, el Servicio Social es una oportunidad para
aplicar los conocimientos y habilidades en beneficio de la comunidad, especialmente en
proyectos vinculados a la musica contemporanea. A través de esta experiencia, se fortalece la
formacion integral del estudiante y su compromiso social y cultural.

2. Requisitos para Iniciar el Servicio Social

Para iniciar el Servicio Social, el estudiante debera cumplir de forma estricta con los siguientes
requisitos previos:

o Créditos Académicos: Haber cubierto un minimo del 70% de los créditos totales del plan
de estudios de la Licenciatura en Musica Contemporanea.

¢ Inscripcidon Regular: Estar inscrito formalmente como alumno regular en el periodo
académico correspondiente o contar con el estatus de egresado que no ha liberado el
servicio.

o Registro: Registrase, cumplir con los requisitos vigentes y obtener la autorizacion de la
Coordinacién Académica para la realizacion del Servicio Social.

e Seguro Médico Vigente (Obligatorio): Contar con un seguro médico activo y con
cobertura vigente (IMSS Seguro Facultativo, ISSSTE, seguro médico privado o seguro de
accidentes escolares) que cubra la totalidad del periodo de prestacion del Servicio Social.
El estudiante debera entregar una copia fisica y digital de su comprobante de vigencia de
derechos o la pdliza correspondiente al momento de registrar su tramite. Es responsabilidad
absoluta del estudiante mantener dicha vigencia.
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3. Duracién y Horarios

o Total de Horas: El estudiante debera cumplir con un minimo de 480 hours efectivas de
Servicio Social.

o Temporalidad: El Servicio Social debera realizarse en un periodo no menor de 6 meses ni
mayor de 2 anos consecutivos.

o Carga Diaria y Semanal: Las actividades no podran exceder las 4 horas diarias si el
estudiante se encuentra cursando asignaturas de forma simultanea, ni un maximo de 20
horas semanales, con la finalidad de no afectar su desempefo escolar.

4. Instituciones Receptoras y Programas Autorizados

El Servicio Social se podra llevar a cabo en dependencias del sector publico, instituciones de
asistencia social, asociaciones civiles no lucrativas, asi como en proyectos institucionales
internos de Da Capo Instituto Superior de Musica y Artes enfocados en la difusién de la cultura
y la ensefianza musical. Los programas de las instituciones externas deberan ser validados
previamente por la Coordinacién Académica para asegurar que correspondan con el perfil
profesional y ético de la institucion.

No se permitira realizar el Servicio Social en empresas o instituciones que pertenezcan a
familiares directos del estudiante, con el fin de evitar conflictos de interés o situaciones de
nepotismo.

5. Procedimiento y Tramites Administrativos

El control administrativo consta de los siguientes pasos especificos de cumplimiento
secuencial:

1. Registro y Solicitud: El alumno llenara el formato oficial de Solicitud de Servicio Social
(Anexo 1), adjuntando su comprobante de seguro médico vigente y la Carta Responsiva en
Materia de Salud (Anexo 4) debidamente requisitada.

2. Carta de Aceptacion / Inicio: Entregar la Carta de Aceptacion/Inicio formal (Anexo 2)
expedida por la institucion receptora en papel membretado, sellado y firmado por el
responsable del programa.

3. Carta de Término y Reporte Final: Al concluir, el alumno debera presentar la Carta de
Término Oficial emitida por la organizacion receptora y el Reporte Final de Servicio Social
(Anexo 3), especificando de manera explicita que se han cumplido un minimo de 480 horas.

4. Acreditacion: La Coordinacién Académica y el departamento de Control Escolar emitiran la
constancia oficial de acreditacién una vez validado todo el expediente documental.
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6. Derechos y Obligaciones del Estudiante
Derechos del estudiante:

e Recibir orientacion institucional y académica oportuna durante todo el proceso de
asignacion y prestacion.

e Ser tratado con absoluto respeto a su dignidad, integridad fisica y psicoldgica en la
institucion receptora.

e Obtener la constancia oficial de liberacién al cumplir en tiempo y forma con la totalidad de
los requisitos.

Obligaciones del estudiante:

e Cumplir estrictamente con los horarios, reglamentos internos y actividades asignadas en el
plan de trabajo aprobado.

e Conducirse con la maxima ética, profesionalismo, honestidad y responsabilidad en el
desempefio de sus tareas.

¢ Informar inmediatamente de cualquier eventualidad relevante, contingencia o cambio en las
condiciones del servicio a la Coordinacion Académica de Da Capo.

7. De la Proteccion Médica, Responsabilidades y Contingencias

7.1 Obligacion de Cobertura de Salud: Es responsabilidad exclusiva, estricta y absoluta del
estudiante mantener su cobertura médica activa y vigente durante la totalidad del periodo de
prestacion del Servicio Social. Da Capo Instituto Superior de Musica y Artes no asumira bajo
ninguna circunstancia responsabilidad econdmica ni legal por concepto de gastos médicos,
hospitalarios, farmacéuticos, traslados o invalidez derivados de accidentes o enfermedades
ocurridos durante el trayecto hacia la sede o el desarrollo propio de las actividades de Servicio
Social.

7.2 Delimitacion de Responsabilidades Institucionales:

¢ Unidad Receptora: Sera la responsable directa de garantizar un espacio seguro, higiénico,
digno y apto para el correcto desempefio de las actividades del estudiante.

e El Estudiante: Asume de forma individual la responsabilidad civil, ética y legal de sus actos
dentro de la sede, debiendo acatar cabalmente la normativa y reglamentos aplicables de la
organizacioén receptora.

e Da Capo: Actua unica y exclusivamente como entidad vinculante de caracter académico,
asi como supervisor del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, quedando
completamente exenta de responsabilidades civiles, penales, laborales o de seguridad
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social por cualquier siniestro acontecido en las instalaciones o bajo la supervision de la
unidad receptora.

7.3 Procedimiento de Actuacion ante Contingencias: En caso de suscitarse un accidente,
enfermedad repentina o situacion fortuita de fuerza mayor en la sede de adscripcion, se
activara el siguiente protocolo institucional de actuacion:

5. Atencion Primaria e Inmediata: La institucion receptora brindara los primeros auxilios
basicos dentro de sus posibilidades y, en caso de ser requerido, canalizara al estudiante a
la unidad de urgencias médicas que corresponda segun el seguro de salud vigente.

6. Notificacion Oficial: El estudiante o supervisor directo debera notificar el suceso a la
Coordinacion Académica de Da Capo en un plazo que no exceda las 24 horas posteriores
al evento.

7. Suspension por Causa Médica Justificada: Si la contingencia de salud inhabilita
temporalmente al estudiante, el servicio se suspendera sin penalizacion de tiempo limite,
reanudando sus actividades una vez que reciba el alta médica correspondiente.

8. Evaluacion de Reubicacioén: Si una contingencia general altera definitivamente las
condiciones de seguridad de la sede, la Coordinacion Académica cancelara el proyecto y
evaluara la reubicacion en otra unidad receptora, respetando las horas acumuladas.

8. Sanciones y Nulidad
El proceso de Servicio Social sera considerado invalido y sin efecto legal o académico si:

e Se inicia el desarrollo de actividades sin contar con la autorizacion formal firmada por la
Coordinacién Académica.

e No se cumple satisfactoriamente con el minimo de 480 horas reglamentarias dentro de los
plazos estipulados.

e Se presentan documentos oficiales alterados, falsos, incompletos o apdcrifos.

e No se observan estrictamente los procedimientos institucionales de seguridad, incluyendo
el ocultamiento o vencimiento deliberado de la pdliza de seguro médico.

9. Disposiciones Finales

Todo aspecto, controversia o situacion no prevista de manera explicita en el presente
reglamento sera evaluada y resuelta de manera exclusiva por la Direccion Académica de Da
Capo Instituto Superior de Musica y Artes.
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ANEXO 1: FORMATO DE REGISTRO Y SOLICITUD DE SERVICIO SOCIAL

Da Capo Instituto Superior de Musica y Artes — Control Administrativo Escolar

Fecha de Solicitud: Monterrey, N.L., a de
de20_

Nombre Completo del Alumno:

Matricula:
Carrera / Plan de Estudios: Licenciatura en Musica Contemporanea
Porcentaje de Créditos Cubiertos: % (Minimo 70% requerido)

Teléfono de Contacto:

Correo Electronico:

Institucion o Sede Receptora:

Nombre del Programa o Proyecto:

Nombre del Responsable en Sede:

Puesto del Responsable:

Tipo de Seguro Médico Vigente: [ 1IMSS Facultativo [ ]ISSSTE [ ] Seguro
Privado [ ]Otro

Numero de Seguridad Social / Péliza:
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Documentacion Obligatoria Adjunta:

[ 1 Constancia Académica de Créditos (Kardex oficial que acredite el 70% o mas)
[ 1 Comprobante Oficial de Vigencia de Derechos del Seguro Médico (Vigente)
[ ] Carta Responsiva en Materia de Salud Firmada (Anexo 4)

Firma del Alumno Solicitante Sello y Firma de Autorizacion
Coordinacion de Servicio Social
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ANEXO 2: FORMATO DE CARTA DE INICIO / ACEPTACION

Formato Guia para ser reproducido en papel membretado de la Institucion Receptora

Asunto: Carta de Inicio y Aceptacién de Servicio Social
Monterrey, N.L., a de de 20

A la Coordinacion de Servicio Social
Da Capo Instituto Superior de Musica y Artes
Presente.—

Por medio de la presente, se hace constar de manera oficial que esta institucion ha aceptado al
estudiante , con matricula
escolar , alumno de la Licenciatura en Musica Contemporanea, para
realizar su Servicio Social obligatorio en nuestras instalaciones.

El estudiante estara asignado al proyecto denominado
, desempenando
actividades relacionadas con su perfil profesional, tales como:

El periodo de prestacion dara inicio formal el dia de de 20__
comprometiéndose a cumplir con un total de 480 horas, cubriendo un horario de
a horas, los dias , sin exceder un maximo de 20 horas semanales.

Se manifiesta que esta Sede Receptora cuenta con las condiciones de seguridad e higiene
indispensables para el desarrollo de sus tareas y que, en caso de cualquier contingencia o
emergencia médica, se activaran los protocolos correspondientes canalizando al alumno a su
institucion de salud vigente.

Atentamente,

Nombre y Firma del Responsable Legal o Directivo
Puesto / Cargo en la Sede Receptora
[Sello de la Institucion Receptoral]



DA CAPO Reglamento para el Servicio Social
Instituto Superior de
Musica ypArtes Licenciatura en Musica Contemporanea

ANEXO 3: FORMATO DE CARTA DE TERMINO Y REPORTE FINAL

Seccion A: Estructura de la Carta de Término (Papel Membretado de la Sede) | Seccion B: Resumen de
Reporte Final

SECCION A: GUIA PARA CARTA DE TERMINO OFICIAL (Emitida por la Sede)

Asunto: Carta de Término y Liberacion de Servicio Social
Monterrey, N.L., a de de 20

A la Coordinacion de Servicio Social
Da Capo Instituto Superior de Musica y Artes
Presente.—

Por medio de Ila presente, se hace constar que el C. estudiante

, con matricula
, ha concluido de manera satisfactoria y formal su Servicio Social en
esta institucion, habiendo cumplido un total acumulado de 480 horas efectivas de trabajo

voluntario.
El servicio se desarrollé durante el periodo comprendido del dia de de
20___ aldia de de 20___, demostrando a lo largo de su estancia un

comportamiento ético, responsable y profesional acorde a los valores institucionales.

Atentamente,

Nombre, Firma y Sello del Responsable de la Sede Receptora

SECCION B: REPORTE FINAL DE ACTIVIDADES (Llenado por el Alumno)

Nombre del Alumno:

Matricula:
Periodo Total de Servicio: Del / /20 al / /20
Total de Horas Acreditadas: 480 Horas
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Breve Descripcion de las Actividades
Principales Realizadas:

Objetivos y Metas Cumplidas:

Conclusiones de la Experiencia:

Firma de Conformidad del Alumno Vo.Bo. Jefe Directo (Sede Receptora)
[Nombre, Firma y Sello]
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ANEXO 4: CARTA RESPONSIVA EN MATERIA DE SALUD, DELIMITACION
DE RESPONSABILIDADES Y CONTINGENCIAS

Tramite de Registro Obligatorio para Prestadores de Servicio Social | Da Capo

Fecha de Suscripcion: Monterrey, N.L., a de
de20_

Nombre Completo del Alumno:

Matricula Escolar:

Institucion o Sede Receptora:

Tipo de Seguro Médico y No. Péliza/NSS:

A la Direccion Académica y Coordinaciéon de Servicio Social
Da Capo Instituto Superior de Musica y Artes
Presente.—

Por medio de la presente, yo, el alumno abajo firmante, declaro bajo protesta de decir verdad
que de manera libre, voluntaria y consciente he solicitado mi inscripcion al programa de Servicio
Social obligatorio de la Licenciatura en Musica Contemporanea en la sede especificada en este
documento. Al firmar este instrumento juridico-administrativo, manifiesto mi conformidad y
sujecion estricta a los siguientes lineamientos institucionales:

¢ Vigencia del Seguro Médico: Acredito que me encuentro debidamente cubierto por el
sistema de seguridad social o pdliza médica referida en los datos generales anteriores. Me
comprometo formalmente a mantenerla vigente, activa y al corriente de sus pagos durante
todo el lapso que abarque la prestacion de mi Servicio Social.

o Deslinde de Responsabilidad Financiera: Eximo de manera total y expresa a Da Capo
Instituto Superior de Musica y Artes de toda responsabilidad civil, laboral, penal o
econdmica relacionada con cualquier tipo de gasto médico, intervenciones quirdrgicas,
hospitalizacion, suministro de medicamentos o indemnizaciones por incapacidad temporal,
permanente o fallecimiento, originados a consecuencia de un accidente, enfermedad

10



DA CAPO Reglamento para el Servicio Social

Instituto Superior de

Musica y Artes Licenciatura en Musica Contemporanea

repentina o siniestro ocurrido con motivo o durante la ejecucion de las actividades
asignadas en la institucion receptora o durante los traslados hacia la misma.

e Aceptacion de Normativa de la Sede: Me comprometo a respetar la infraestructura,
reglamentos de orden interno, medidas de proteccion civil e higiene de la unidad receptora,
asumiendo de forma personal cualquier responsabilidad legal derivada de negligencia, dolo,
impericia o dafios materiales que pudiera causar a los bienes o personas de la citada
organizacion.

e Protocolo ante Contingencias: Declaro conocer de manera plena el procedimiento de
actuacion establecido en el Capitulo 7 del reglamento, obligandome a notificar a la
institucion académica dentro de las primeras 24 horas en caso de sufrir un percance
meédico, autorizando el uso de mis datos de contacto de emergencia y de mi seguro de
salud para la atencion primaria correspondiente.

Leido el presente documento y enterado plenamente del alcance legal, administrativo y de los
compromisos de seguridad aqui descritos, lo ratifico y firmo de absoluta conformidad en la ciudad
de Monterrey, Nuevo Ledn.

Firma de Conformidad del Estudiante Por Da Capo Instituto Superior de Musica
Nombre: Coordinacion de Servicio Social
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